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RESUMEN

La sincronia en la docencia se entiende como el conjunto de aspectos
simultdneos que impactan la vida cotidiana de los profesores, tanto en el entorno
mundial, nacional y local como en el interior de la escuela: desde las fendencias
educativas del mundo en el siglo XXl y las legislacion nacional profesional hasta las
tareas académicas, educativas y administrativas que realiza en el centro escolar,
pasando por la relacién con el personal directivo y administrativo. La dimensidn
juridico-politica norma el ejercicio profesional y lo determina. La tarea académica
incluye los momentos de planeacién, dindmica diddctica y evaluacién. La tarea
educativa consiste en la formacidn de los alumnos en aspectos éticos y
axioldgicos. Las funciones administrativas, a las que suelen resistirse los maestros,
incluyen los formatos de registro y control escolar. Finalmente, los profesores
mantienen relaciones sincrénicas intensas con las personas que integran la
estructura escolar: estudiantes, administrativos, directivos y los otros académicos;
los grupos que conforman esta estructura en muchos casos constituyen fuerzas
mds en pugna que en colaboracién. Asi, las dimensiones sincronicas impactan
simultdneamente en la constitucion de la vocacion docente y son determinantes
en las prdacticas del profesorado.
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ABSTRACT

The synchrony within teaching is understood as the group of simultaneous aspects
that impact the day-to-day life of professors, as much as in the infernational,
natfional and local environment, asinside the schools: from the feaching trends
worldwide in the XXI century and the national teaching legislation to the
educational, academic and managerial tasks performed in the schools, passing
through the relations with the executive and administrative staff. The legal-political
dimension rules the professional practice and determines it. The academic task
includes the time spent on the planning, dynamic teaching and evaluation. The
educational task consists on the training of the students on the ethical and
axiological aspects. The administrative functions, to which the teachers tend to
resist, include registration forms and school confrol. Finally, professors keep
synchronous strong relationships with the people that make up the school structure:
students, administrative and executive staff and the other teachers; the groups
that form this structure in many cases constitute forces that are more in conflict that
collaborating. Thus, the synchronous dimensions impact simultaneously the
formation of the tfeaching vocation and are crucial to the faculty practices.

Keywords: Teaching vocation, synchrony, educational environment, teaching
tasks, school.

Diacronia y sincronia
Este articulo tiene el precedente de la primera parte, en la que se expuso la
diacronia de la construccion de la vocacion docente. Esa primera parte recupera
las etapas de construccion de la vocacidon docente, principalmente de los
profesores de educacidn media superior y superior que no son maestros de
formacion inicial, sino que en el paso de los anos se constituyeron como docentes
en los caminos de su vida profesional y quienes finalmente optaron por ejercer su
profesidon ensenando en las aulas, esto es su diacronia.!

En esta segunda parte se expondrd cémo los profesionistas docentes
construyen su vocaciéon docente en relacidon con los elementos sincronicos de la

vida escolar. La sincronia, se constituye por los elementos y estructuras que

! Véase, Cardenas, G. (2015, enero-junio), Diacronia y sincronia: una problematizacién de la vocacion docente (primera
parte). Sincronia (67), 1-18, en http://sincronia.cucsh.udg.mx/pdf/2015_a/cardenas_67.pdf
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intervienen y afectan simultdneamente al acontecimiento o fendbmeno en su
estado actual. Desde la perspectiva evolutiva y estructural, el andilisis diacronico
de un fendmeno sdlo completa y complementa su aprehension con el andlisis
sincronico de los elementos que intervienen simultGneamente en su desarrollo. El
solo estudio evolutivo seria limitativo, al igual que el solo estudio sincronico, porque
la diacronia sitUa en el franscurso del tiempo, en tanto que la sincronia recupera las
simultaneidades estructurales que tienen los momentos y etapas en el tiempo.

Conrespecto a la construccion de la vocacidon docente, los maestros no sélo
la construyen en el tfranscurso del tiempo —diacronicamente-, sino en el fiempo
mismo, en los actos simultdneos del hacer relacionados con el entorno nacional,
intfernacional e institucional, asi como con las funciones especificas de su trabagjo;
elementos estructurales que se entrelazan con la vida docente e influyen en la
construccion de su ser. En el frabajo cotidiano de la docencia existe gran cantfidad
de acciones que los maestros realizan: una de ellas y, tal vez, la principal es impartir
cursos. Sin embargo, la ensenanza no es una accion libre de complejidades, sino
que es una de las profesiones mds complejas que existen, debido al abanico de
responsabilidades que atfienden vy resuelven en los dmbitos académicos,
educativos y administrativos. La pregunta clave es como los docentes asumen los
elementos sincronicos de la docencia en su cofidianidad. En este nivel no hay
historia, sino simultaneidades que se entretejen en la vida docente coftidiana.

En el eje estructural o sincrénico se pueden identificar tres grandes dreas que
impactan la docencia: el entorno juridico-politico y axioldgico-social, la tarea
docente académica y educativa, y los componentes de la institucidn escolar. En
cada una de estas dreas se mueven permanentemente construcciones y
destrucciones que mueven al profesorado y sutimente configuran estilos docentes,
ambientes institucionales y dindmicas sociales que facilitan u obstruyen su tarea

cotidianag, las cuales tienen consecuencias reales en la formacion de los alumnos.
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Se da por supuesto que estas dreas estructurales tienen su propia dindmica segun
los niveles educativos (educacion bdsica o inicial, media superior y superior) y las

instituciones escolares concretas (escuelas publicas y privadas y universidades).

1. El entorno
a) Educativo internacional: estdndares y competencias.

El siglo XXI ha significado un impulso para el desarrollo de México, principalmente
en el campo de la educacion. El pais no ha sido ajeno al contexto mundial que
responde a una economia globalizada y globalizante, la cual desde finales de la
segunda guerra mundial ha marcado el rumbo de |las actividades productivas en
todo el orbe. El desarrollo de México estd vinculado con las tendencias
internacionales en una dialéctica que por un lado cuestiona la “economizacion”
del desarrollo humano vy, por otro, aplaude la exigencia de calidad en los servicios
y productos. A la vez, esta exigencia ha impactado el campo de la educaciéon en
todas sus dreas y niveles de manera que la calidad educativa con pardmetros
infernacionales es el objetivo en la transformacion de las estructuras institucionales
y de las prdcticas escolares.

En México, los gobiernos federales de los fres Ultimos sexenios han
implementado sendas reformas educativas (2006, 2011, 2015) con el objetivo
comun de superar las confradicciones existentes en la educacion e impactar el
fondo de las prdacticas educativas. Los avatares que han sufrido los intentos de
reforma poco a poco han tocado las estructuras y han abierto las perspectivas de
los actores para lograr una educacion de calidad en todos los niveles. En 2008, el
gobierno de Felipe Calderdn Hinojosa pidid a la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos, OCDE —de la cual México es miembro desde 1984-,

asesoria para mejorar la calidad de la educacion, con la consecuente insercion de
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los estandares educativos internacionales en las politicas educativas mexicanas.
Los senalamientos de la OCDE son un contexto ineludible para entender el marco y
el sentido de las reformas educativas en el pais y las politicas y operaciones
derivadas en los distinftos componentes que conforman el complejo campo
educativo?, porque unifica la visibn con las necesidades del contexto
internacional: competencias para la generacion del conocimiento, desarrollo de la
tecnologia e insercion en el mercado laboral en un marco de estdndares
internacionales.

Los maestros perciben que no hay marcha atrds en las reformas educativas,
hacia adentro tienen que ensenar a sus alumnos lo que estd prescrito; hacia afuera
pocos tienen claro lo que sucede en el contexto educativo internacional: “Estamos
en un contexto internacional, pero lo que mads nos importa como maestros es
preparar a los alumnos para que salgan bien preparados [en el nivel], lo demas, si
es 0 no, que la globalizacion, eso estd muy lejos” (Adriana, MES14). La reflexion
sobre las tendencias educativas internacionales, ademds de generar pedagogias
situadas a los profesores pudiera favorecer en ellos el desarrollo del pensamiento
critico y proactivo ante el nivel macro de la educacion, sin embargo, lo prioritario
para los docentes es la inmediatez de la cotidianidad, lo cual para ellos es mds
urgente que el andlisis de lo internacional.

En los Ultimos anos las temdaticas de los congresos educativos han abordado
los referentes de estdndares y lineamientos que marca el contexto internacional:
flexibilidad curricular, desarrollo de competencias, innovacidn educativa,
generacion y uso de la tecnologia, acreditacion internacional, aprendizaje vy

dominio de al menos una lengua extranjera. Los profesores de educacion

2 Véase, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico [OCDE] (2010), Acuerdo de cooperacion México-
OCDE para mejorar la calidad de la educacion de las escuelas mexicanas.
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preparatoria y universitaria pueden aportar mucho desde su prdctica docente a
estas grandes temdaticas; pero dificimente participan en ellos debido a la escasa

promocion y poco apoyo que reciben de parte de las autoridades de su escuela.

b) Juridico-politico

En primer lugar hay que considerar el entorno juridico-politico educativo de la
docencia. Al igual que toda actividad laboral, su ejercicio estd regulado por leyes
y reglamentos o normas que lo orientan y definen. En México, el articulo tercero
constitucional es la maxima ordenanza juridica de la educacion, el cual inspira la
teleologia y senfido de todo quehacer educativo en el pais; todas las leyes que se
promulguen deberdn derivarse de él para cumplir sus fines. Ademdas de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de
Educacién, LGE, y la Ley General de Servicio Profesional Docente, LGSPD,
establecen la normativa legal para el funcionamiento de las instituciones
educativas y el desempeno profesional de los maestros. El érgano rector nacional
es la Secretaria de Educacién Publica, SEP, y sus organismos estructurales
operativos. Las secretarias de educacion de los estados federados también
pueden emitir leyes particulares. Las universidades publicas tienen su propia ley
orgdnica y reglamentos de operacion, mas siempre vinculados con las leyes
superiores que las regulan.

Otros documentos no estrictamente legales, pero si facultativos vy
orientadores de la educacién en México son los planes sexenales de desarrollo y
los programas sectoriales derivados en cada drea prioritaria para el gobierno
federal en turno. Al no contar con un proyecto educativo de pais, México cada
seis anos emite prioridades gubernamentales para el desarrollo del pais, segun la
vision del gobierno federal en turno. Por ejemplo, El Plan Nacional de Desarrollo

2013-2018 -del gobierno actual- tiene como meta lll: un México con Educacion de
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Calidad, por lo que el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 estd alineado
totalmente con esta meta (PSE, 2013-2018, pp. 35:39). Y de esta meta lll se deriva la
evaluacion del desempeno docente para maestros del nivel bdsico, la cual estd
ordenada en el articulo 52 de la LGSPD y se obliga por lo menos cada cuatro anos.

Como disposicion a observar obligatoriamente, la mayoria de los docentes
de educacion bdsica enfrevistados afima no estar de acuerdo con esta
evaluacion de desempeno y arguyen que ésta responde a una serie de medidas
de conftrol que atentan contra los derechos laborales adquiridos al ser una norma
que expresa restricciones para maestros que no la aprueben, con lo cual el
gobierno puede hacer uso de los resultados para golpear al sector magisterial.
Ofros maestros perciben la evaluacidn como un mecanismo de control cuyos
resultfados justificardn la reduccion de la planta magisterial y debilitar a los
organismos sindicales que los protege: “como ya se ha visto con la Coordinadora
en la seccion 22 de Oaxaca, o en Guerreo y Michoacdn... 3qué nos espera a
nosofros¢ Pero, bueno, fenemos qué apechugar, si no vamos a tener
consecuencias graves” (Alvaro MEP025).

En otro dmbito estructural sincronico, el del nivel medio superior, el Sistema
Nacional de Bachillerato, SNB, creado por el Acuerdo Secretarial 442, en el ano
2008, es la estructura fundamental para implementar la Reforma Integral de la
Educacién Media Superior, RIEMS, y acredita a los planteles que ingresan al SNB
luego de cumplir con los pardmetros de evaluacion por parte del Consejo para la
Evaluacion de de la Educaciéon del Tipo Medio Superior (COPEEMS). Los maestros
han de cumplir con las certificaciones de mandato y colaborar con los directivos
de los centros escolares para alcanzar cada uno de los cuatro niveles de la
evaluacion, en donde el nivel de mayor categoria es el |. Pertenecer al SNB es un

indicador de calidad educativa.
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El marco juridico es el recurso legal del estado para hacer cumplir los
ordenamientos en materia educativa. Hay maestros que perciben impositivo este
marco sincronico, otros mdas lo entienden como una serie de disposiciones que hay
que acatar y cumplir: “No queda de otra, cumples o puedes quedar fuera”
(Josefina, MEMOY). Las Ultimas reformas educativas, tanto en la educacion bdasica
como en el nivel medio superior, han sido interpretadas por los docentes mds
como reformas laborales que como transformaciones educativas de fondo,
porque las disposiciones se enfocan sobre el desempeno docente diddctico vy
laboral: “Los maestros tenemos que modificar nuestra manera de hacer las cosas 'y,
pues uno, ya estd acostumbrado a frabajar de tal o cual forma tal o cual tema.
Ahora nos salen con que debemos ensenar por competencias y fenemos que
evaluarnos. A ver si luego no se aprovechan con los resultados” (Federico MEP12).
Se entiende que las reformas educativas necesitan mas tiempo, constancia y
seguimiento que las que se realizan en otros dmbitos para implementarse con

solidez y obtener resultados tangibles que impacten en el desarrollo del pais.

c) Axioldgico social: el prestigio social docente
El prestigio social profesional es un dmbito sincronico de gran relevancia en la
constitucion de la vocacion docente. En Puerto Rico, por ejemplo, un visitante
mexicano interesado en el campo educativo puede observar que los problemas
educativos estdn presentes de manera cofidiana en los debates publicos y el
trabajo de los maestros primero es reconocido socialmente y luego evaluado con
base en los resultados académicos de sus estudiantes con pruebas rigurosamente
aplicadas y respetadas en su protocolo. En México, el tema educativo no estd en
el debate publico ni es un tema cotidiano en las escuelas. La docencia tiene bajo
prestigio social en relacién con las demdas actividades profesionales. Este prestigio

no se deriva del nivel de ingresos econdmicos -como pudiera parecer en un
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sistema que privilegia el tener sobre el ser-, ya que el ingreso que tfienen los
profesores “con plaza” en el sistema educativo publico, si bien es modesto, puede
llegar a superar el promedio de ingresos de la mayoria de la poblacion. Esto indica
que no es el nivel econdmico el que determina el prestigio, sino su representacion,
es decir, el valor y sentido social que se da a la profesion docente: como profesion
asalariada de segunda o la docencia como fracaso profesional.

La representacion social mexicana estima que ser maestro es mds una
necesidad laboral que orgullo social, no obstante el discurso imperante de que la
educacion es el recurso mds grande con el que cuenta un pais para su desarrollo y
la perspectiva que aboga por reconocer la importancia social de ser maestro. La
desvalorizacidon de la profesion docente ha crecido en los Ultimos anos. Todavia en
los anos sesenta del siglo XX el maestro era considerado persona de conocimiento
y sabiduria que contaba con el respeto y respaldo de los padres de familia en la
educacion de los ninos y jovenes. Fernando Herndndez y Juana Maria Sancho
(1993) sostienen que “considerar al ensenante un profesional, tal como se puede
hacer con un abogado, un publicista o una directora de orquesta [...] conlleva
asumir una serie de dificultades y reclama un conjunto de matizaciones, que hoy
discuten aquellos que se dedican a organizar la politica educativa y las personas
implicadas en la formacion del profesorado mads que los propios ensenantes” (p.
130).

El rezago de la educacion ante el avance tecnoldgico que se utiliza vy
aprovecha en otros egjercicios profesionales, el estado de confort en que cayeron
el magisterio y el aparato educativo del pais, provocado por la resistencia al
cambio y el poder de facto de las organizaciones sindicales, le fue reduciendo
prestigio profesional al ser superada en el conocimiento por otras profesiones.
Pocos maestros reconocen que tienen que superar este desprestigio. 3COmo? Ese

es el gran reto que enfrentan: profesionalizar la docencia y la educacion en todos
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los dmbitos de su competencia: “el desafio es grande, pero no imposible. Hay qué
sonar y tenemos que creérnosla que nosotros somos semilla para el cambio.

2Como? Preparandonos mejor cada dia” (Andrea, ESUO3).

2. Latarea

En el dmbito académico los docentes realizan acciones de planeacion,
dinamizacion y evaluacion de los cursos. En el dmbito educativo trascienden la
mera academia y contribuyen a la formacién humana de sus alumnos, que es la
verdadera accidon educativa mas alld de la formacion intelectual. En el campo
administrativo se requiere cumplir con los formatos de control y seguimiento
correspondientes al desempeno profesional. 3Los maestros como asumen estas
tareas y responsabilidades y como las integran a su vida profesional docente? Juan
Ignacio Loépez Ruiz (1999) hace notar que existe “una red de concepciones,
creencias, expectativas, actitudes y valores que capacitan a los profesores para
desarrollar las tareas propias de su profesion [...] con el propdsito de planificar las
tareas diddcticas, de desarrollar y reformular las actividades previstas e, incluso,

para evaluar su propia practica” (p. 103).

a) La tarea académica: ensenar. Planeacion, dinamizacion y evaluacion.
La funcidn sustantiva de la docencia es la ensenanza, se sabe. Su fin es llevar a los
alumnos a desarrollar competencias para la vida a partir de la aplicacion de
conocimientos a una situacion problema real, el desarrollo de habilidades para la
solucion del problema, la formacidén de actitudes y responsabilidad ética. Un
ejemplo de esta labor en la educacion media superior es el acuerdo 444, emitido
en el Diario Oficial de la Federacion, el martes 21 de octubre de 2008, en el que se
establecen las competencias de aprendizaje que constituyen el marco curricular

comun del Sistema Nacional de Bachillerato, SNB:
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Se autodetermina y cuida de si:

1. Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en
cuenta los objetivos que persigue.

2. Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacion de sus
expresiones en distintos géneros.

3. Elige y practica estilos de vida saludables.

Se expresa y se comunica:

4. Escuchaq, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la ufilizacion de medios, cdodigos y herramientas
apropiados.

Piensa critica y reflexivamente:

5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de
meétodos establecidos.

6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia
general, considerando otros puntos de vista de manera critica y
reflexiva.

Aprende de forma auténoma:

7. Aprende por iniciatfiva e interés propio a lo largo de la vida.
Trabaja en forma colaborativa:

8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.
Participa con responsabilidad en la sociedad:

9. Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su
comunidad, region, México y el mundo.

10. Mantfiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la
diversidad de creencias, valores, ideas y prdcticas sociales.

11. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones

responsables.
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El desarrollo de estas once competencias genéricas supone una organizacion de
estructura e infraestructura para la dinamizacion de estas competencias en los
centros escolares, para lo cual todo el sistema ha de estar encaminado. Este es el
caso del SNB en México, pero aplica a todos los niveles educativos y a todas Ias
dreas de docencia en cualquier lafitud. Asi, cualquier tarea docente para la
realizacion de esta labor sustantiva incluye un proceso de tres fases: planeacion,
dinamizaciéon y evaluacion, como actividades que implican organizaciéon de
recursos temporales, espaciales y materiales y requieren del docente momentos de
tranquilidad para pensar y disenar en funcidon de los estudiantes a los que ensena.
Los maestros normalistas de educacion preescolar, primaria y secundaria
aprendieron a realizar estas fres fases en la escuela normal y saben hacerlo, 1o cual
no significa que lo hagan con gusto. En cambio, los profesionistas docentes
debieron aprenderlo en la prdctica profesional. Algunos asumen estas actividades
de manera prdctica y como un deber que les corresponde: “He tenido que
aprender a planificar y siento que realmente me ayuda a organizarme con los
alumnos. Si es una tarea media enfadosita, pero creo que vale la pena” (Carmen
MEBOQ2). Otros no y en la ensenanza se guian mas por tematicas generales que por
el diseno detallado de sus cursos: “Pues si, la coordinadora me pide mis
planeaciones semanales, como si no fuera suficiente la planeacion anual, y para
qué, si ni siquiera recibo retroalimentacion de su parte, no me dice lo que estd bien
o lo que estd mal. Puro papeleo.” (David, MEB09). No se asume que para trazar un
camino en funcién de metas y objetivos es necesario planificar. Por ejemplo, para
construir, son necesarios los planos y la descripcion detallada de los recursos a
utilizar. En la docencia, la planeacién general de los cursos y la dosificacion de las
actividades impacta directamente en la diddctica o en la dinamizacidén de las
clases. El tipo de evaluacion y sus instrumentos se planifica en relacién directa con

los propdsitos. Es decir, todo ha de guardar congruencia en la tarea académica
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de ensenar. La tarea de ensenar suele ser grafificante en el aula, la actividad de
planear suele asumirse con desgano.

De igual manera la revision y calificacion de trabajos y exdmenes es una
tarea que desagrada a los maestros en general, porque les exige tiempo vy les
requiere justificacion ante los alumnos de bajas notas y los papds que seguramente
estardn en desacuerdo con la calificacion obtenida: “Es lo que no me gusta de ser
maestro: calificar y tener que enfrentar los reclamos de los papds de estudiantes

que no se empenan en estudiar” (Jorge, MES13).

b. La tarea educativa: formar personas.

Un maestro forma personas, accion que se vuelve la tarea mds trascendental del
magisterio. La intervencion que realiza con sus estudiantes es educativa en todo
momento, porque el maestro mads alld del aula es considerado por sus alumnos
como alguien que también estd para ensenarles sobre la vida, principalmente
valores, corregirlos, llamarles la atencion cuando no hacen bien algo, orientarlos,
moldear su conducta. Por el sdlo hecho de estar presente el maestro educa, la
pedagogia de la presencia es irrenunciable: "Yo sé que los alumnos siempre me
estan viendo. Soy como una vitrina, eso lo tengo claro. Asi que debo cuidar mi
presencia con ellos"(Alicia, MEB0O4). Los estudiantes ven a sus profesores como
maestros donde sea que los encuentren, dentro y fuera del centro escolar. Los
docentes asumen que las miradas de los otros fienen sobre ellos expectativas de
comportamiento correcto, ser ejemplo de congruencia.

Los valores inherentes a la accién educativa son el respeto, la disciplina, el
orden, la comprension exigente, la convivencia sana, la tolerancia, la
responsabilidad. No se puede entender la formacidn de personas sin la formacion
de y en valores: "No puedo quedarme con los brazos cruzados si veo una situacion

en la que tengo que intervenir: tristeza, flojera, falta de respeto de un alumno.
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Tengo que exigirles y comprenderlos, ;no¢, aunque parezca contradictorio. (Ante)
cualquier situacion tengo que estar alerta e intervenir, para eso estoy, sno? (Javier,
MEB11). La intervencion educativa es menos visible que la académica, pero mas
importante por profunda, trascendental y duradera. Tanto la ensenanza como la
convivencia educativa son los elementos sincronicos de mayor significado para los
profesores, porque la relacion se intensifica y se profundiza. Sin embargo, cuando
la relacion con los estudiantes se tensiona, es fuente de estrés y cansancio: "Si te
llevas bien con los muchachos, bien, porque estds con ellos y los ayudas; pero si
fienes problemas con un grupo, jcuidado! No te dan ganas de venir (a la escuela)
y se convierte a veces es algo cansado. Por eso cuando ayudas a alguien, sientes
que tu vida vale la pena" (Liliana MESOT).

Roger Gilbert (2000) sostiene que “Las cualidades de los buenos maestros
existen, pero en general no bastan para hacer de ellos modelos humanos. zCudles
son esas cualidades? [...]:

Capacidad de establecer con los alumnos relaciones educativas (no sélo el

placer de estar con ellos).

- Capacidad de establecer con ofros adultos relaciones de cooperacion
pedagdgica (no sélo presentarse como responsable de la educacién).

- Resistencia “moral” (ahora, “resiliencia”. Anotacidon de los autores de este
articulo).

- Conjunto de capacidades particulares de la inteligencia y el cardcter” (p. 58).

Los maestros desarrollan un saber empirico no registrado ni sistematizado que les
permite intervenir en situaciones criticas, es el arte de la ensenanza en el que los
docentes utilizan su experiencia para educar o formar a ofros. El fenomendlogo
Max van Manen (1998) afirma en varios momentos que “Los hechos y los valores

son importantes para saber como actuar de forma pedagogica, pero en los
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momentos pedagogicos ni los hechos ni los valores pueden decirnos qué debemos
hacer. El método y la filosofia son importantes para saber como actuar de forma
pedagogica, pero en los momentos pedagdogicos ni los métodos ni la filosofia
pueden decirnos como actuar” (pp. 57-62). Seis anos después enfatiza que “Es
importante que el profesor comprenda las consecuencias positivas y también las
que pudieran ser negativas del hecho de elogiar al alumno. El elogio tiene que ser
significativo y no se debe hacer de forma indiscriminada porque, si es muy

habitual, y sin motivos suficientes, puede perder su trascendencia” (2004, p. 43).

c. La tarea administrativa: formatos de registro.

La dimension sincronica que mas disgusta a los maestros en su labor es el llenado
de reportes, el papeleo de formatos, la calificacion de exdmenes, la tarea
administrativa en general. Saben que la deben cumplir, pero la evitarian de ser
posible: 'Todo me agrada de ser maestro, pero no la planeacion ni calificar
pruebas, no llegue el tiempo de exdmenes porque me da flojera. A veces piden
llenar formatos para llenar y entregar. La verdad, eso si me cuesta trabgjo" (Daniel,
MESO04). El trabajo administrativo es visto como trabajo de oficina que los distrae de
la tarea educativa. Los registros de asistencia y evaluacion, la elaboracion de la
planeacion y la enfrega de formatos son consideradas tareas necesarias para el
control escolar, pero no satisfactorias porque no tienen sentido educativo: "Yo no
entiendo al personal de control escolar, sé que lo que hacen es importante para
reportarlo a la SEP, pero yo no le veo sentido o, mds bien, no me gustaria a mi
hacer eso" (Liliana, MESO1). Ya en la Ultima década del siglo pasado, Follari (1995)
hacia notar:

“Es el sujeto lo excluido, su palabra, su deseo, su temporalidad. En el mundo

contempordneo, regido por las leyes de la eficacia, no queda lugar para el

reclamo del espacio personal: hay que adaptarse a las leyes del aparato y de
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la administracion, a las exigencias burocrdticas de horarios, de disciplinas y de
reglamentaciones crecientemente impersonales. El mundo de la producciones
es la negaciéon de las posibilidades de la imaginacién y del placer; también,
naturalmente, de la interaccion comunicativa, aquélla que no esté regida por

las necesidades de la eficacia y lo pragmatico” (p. 61).

3. El centro escolar
a) Organizacion escolar y clima laboral

El entorno inmediato de los docentes es el centro escolar. En esta dimension
sincronica se readlizan todas las acciones propias de su funcidon. Por tanto,
constituye el espacio mds importante de su realizacion profesional. La vocacion
docente se teje cotfidianamente en la escuela, por lo que el tipo de clima laboral
que ahi se construye adquiere principal importancia en la totalidad de su
quehacer, porque el estado de dnimo impregna la accién e influye en el quehacer
de los estudiantes. Los ambientes de trabajo facilitan o dificultan la docencia. Ada
Abraham (2000) compila una obra que recupera los conflictos y las tensiones en el
trabajo docente. Ahi, Madeleine Roy titula su investigaciéon con una frase que
describe con certeza a los maestros: “formados en la estabilidad para vivir la
inestabilidad” (p. 70). En medio de la inestabilidad real que es el ambiente escolar,
la relacion con otros es fundamental en el clima organizacional, lo que Humberto
Maturana (1996) denomina ontologia de lo social: “Si prestamos atencion a las
circunstancias bajo las cuales hablamos en la vida diaria de socializar, descubrimos
que lo hacemos sdélo bajo circunstancias de interacciones recurrentes de
aceptacion mutua” (p. 110).

A la par de esta simultaneidad existe una organizacion de puestos y
funciones destinada a proveer los recursos necesarios a los docentes para que

realicen los fines de la educacion. Como provean los recursos las personas
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encargadas de hacerlo, también crea un estilo de relacion que facilita o dificulta
el trabajo de los docentes. Dicho de otro modo, la organizacion escolar es un
poder interno con el que los docentes se relacionan cotidianamente, la burocracia
escolar: "Cuando voy a pedir un marcador depende del estado de dnimo de la
encargada para que me lo dé en el momento o no" (Gabriel, MEPQ8). Proveer
recursos es un poder de facto en el centro escolar que refleja en extenso el estilo
del liderazgo del director o de |la autoridad escolar de quien el puesto depende en
el organigrama: "El ofro director se traia a raya a la gente, ordenaba que nos
tuvieran inmediatamente las cosas y asi era. Ahora pueden pasar dias y no nos
surten el material. (Alejandra, MEPO3).

El clima laboral impacta notablemente en el ambiente de tfrabagjo. El estrés
de los docentes sigue siendo fuente de estudios e investigaciones dada su
importancia para la salud emocional de quien ensena. Chris Kyriacou (2003)
resume diez fuentes principales:

- Ser evaluado.

- Tratar con alumnos problematicos.

- Sentirse desbordado en el tfrabajo.

- Dar bien las clases.

- Preparar las clases.

- Tener responsabilidades.

- No ser considerado un profeso auténtico.
- Modificar los ideales y la propia imagen.
- Llevarse bien con el personal del centro.

- Dar clases sobre asuntos delicados. (p. 55).

Asi, el profesor es un ser en constante tension humana al tener como contexto

inmediato un ambiente de estructuras y personas con las que establece relaciones
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ineludibles. En ellas, ademads, se tejen relaciones de fuerzas que conviven en la

cotidianidad del centro escolar.

b. El podery el saber institucionalizados.

En la estructura del centro escolar las figuras de los puestos directivos son un poder
institucionalizado que convive y negocia abierta o tadcitamente con los poderes de
facto. Ambos poderes equilibran las fuerzas internas en pugna por el control del
centro. Esta pugna suele ser sutil casi todo el tiempo, pero se torna agresiva en
momentos y situaciones criticas. No se desconoce que la dimension politica en el
cenfro escolar es sincronica a la labor docente, porque la influye en la
cofidianidad escolar. En ella las fuerzas internas se balancean segun convenga en
el momento. Los directivos representan el poder institucionalizado por el solo hecho
de detentar el cargo, por lo que su influencia de facto en el centro escolar para la
consecucion de sus objetivos depende en gran medida de sus habilidades para
identificar las fuerzas internas y equilibrarlas. Este fendmeno se presenta de igual
manera en las escuelas publicas que en las privadas; la diferencia son los matices
en las formas de manifestarse.

Cuando algunos docentes llegan a ocupar puestos como directores,
coordinadores académicos, asesores técnico pedagdgicos, se genera un proceso
de asuncidn de poder y de saber institucionalizado porque, mds pronto que tarde,
se asumen en una posicidon de conocimiento supradocente para ahora ensenar y
conducir a los maestros. Esto mismo ocurre con los psicélogos: supervisan el trabajo
académico dentro y fuera del aula y lo evaldan, "saben" lo que los docentes
deben hacer y los califican, tiene la funcidn de registrar el desempeno docente y
reportarlo. El poder y el saber institucionalizados marcan el estilo de relacidon con los
docentes, debido a que fdcimente pasan de ser apoyo para ellos a darles

ordenes en su desempeno. En contfraparte, los maestros expresan su malestar e

261

Sincronia ® Una edicion del Departamento de Filosofia y Departamento de Letras de la Universidad de Guadalajara.
sincronia.cucsh.udg.mx / revista.sincronia@yahoo.com




ISSN: 1562-384X
17~  Revista de Filosofiay Letras . i ] o
11N 1 Departamento de Filosofia / Departamento de Letras Afio XX. Numero 70 Julio-Diciembre 2016

incomodidades, las cuales Alma Garcia Ruiz (2006) interpreta como
“enfermedades escolares”: “La sordera: ‘Este tema ya se ha tratado en las juntas y
no escuchan’. La apatia: ‘La gente ya ni se queja, no hacen nada’. La
prepotencia: ‘Yo no puedo hablar directamente del tema porque si no me va
mal’. La ceguera: ‘Solo hacen ver lo que les conviene' [...]. La ignorancia: ‘Aqui
siempre se ha hecho asi’. La desesperanza: ‘Pues vengo y cumplo con
presentarme, pero nada mas’. El sometimiento: ‘Si no hago todo, esto me baja
puntos’. La incongruencia: ‘Qué tiene qué ver esto con los valores’.” (p.96).

En las escuelas publicas algunos maestros con plaza definitiva ven a los
directores so6lo como administradores escolares, porque saben que su
permanencia laboral estd asegurada aunque se opongan al director y no
depende de la buena o mala relacion con el jefe, sino de un comportamiento
personal que no incurra en causales de baja laboral: "Yo le he dicho al director que
él no es el dueno de la escuela sino su administrador y que nosotfros somos sus
colaboradores. El es el director, cierto, pero él no puede hacer lo que le dé la
gana. También nuestra voz cuenta" (Anahi, MEP11). Por ofra parte, si reconocen
que el director representa al poder institucionalizado de la Secretaria, del Ministerio
de educacion, o de la Universidad y una oposicion abierta puede tener
consecuencias que afecten su posicion como docente.

Otro dmbito de poder en el centro escolar es el personal administrativo o
burocracia administrativa, el cual se sabe necesario para el desempeno exitoso de
directivos y maestros, por lo que también se identifica como una fuerza, tal vez,
menos abierta y agresiva que los maestros en situaciones criticas, pero en muchos
casos con resistencia pasiva sélida si ve afectados sus intereses. La fuerza de la
burocracia administrativa radica en saberse indispensable en tres dreas: auxiliar
administrativo para los directivos del plantel, distribuidora de los recursos materiales

diddcticos y de oficina, y conocedora de los procesos administrativos y de control
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escolar. La burocracia administrativa es el canal de distribucion de recursos, por lo
cual facilita u obstaculiza el trabajo de todos en la escuela, abre o cierra el acceso
de docentes y externos al personal directivo, establece redes de informacion
confidencial, conoce la escuela en sus fuerzas y debilidades vy, sutimente, opera la
escuela desde los escritorios.

Los alumnos o estudiantes constituyen otro dmbito de fuerza escolar. Pudiera
parecer la parte mds débil, sin embargo hay que considerar que su fuerza radica
en su aparente debilidad. Mientras mayor sea el nivel escolar del centro educativo
(bdsico o inicial, medio superior, superior), mayor serd la posibilidad de influencia y
control de los estudiantes, aunque no estén organizados en una figura de control o
influencia, como lo son las sociedades de alumnos. En la educaciéon bdsica o
inicial, la fuerza de los alumnos es la de sus padres; en la educacion media y
superior las organizaciones estudiantiles la constituyen: Sabemos que ya no es
como antes, que uno como maestro no puede llamarle la atencion a los alumnos
sin razon -y aun asi-. Si uno interviene, malo; si no interviene, malo. sEntonces? (Leo,
MES14).

A manera de conclusion se puede afirmar que la vocacion docente, ademads de
construirse a tfravés del tiempo se construye simultdneamente en relaciéon con
dmbitos o dimensiones que influyen la tarea docente cotidiana. Los maestros no
pueden sustraerse a las tendencias educativas mundiales ni desconocer la
dimensién juridico-politica que enmarca y define su labor académica y educativa,
por lo confrario, saben que necesita actualizarse para no ser rebasados
profesionalmente. Aunque rechazan la fiscalizaciéon de su tfrabajo de parte de las
autoridades y les disgustan las tareas administrativas, reconocen que son
actividades que como maestros deben cumplir. Si bien, lo medular de su labor es la

ensenanza y la educacion -distincion planteada en el apartado correspondiente-
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esta labor sustantiva estd inmersa en un contexto escolar especifico en el que
confluyen fuerzas y luchas de poder que impactan su trabajo y lo facilitan o lo
obstaculizan.

Un reto grande a atender es la profesionalizacion docente en todos los
sentfidos: la capacitacion y actualizacion tedrica y prdctica, la atencidon personal
para la salud emocional, la garantia de la infraestructura para el desempeno en la
ensenanza, el acceso real a la tecnologia los recursos diddacticos, el ajuste salarial,
la participacion activa en la consulta para la toma de decisiones en las politicas
educativas.

Por otfra parte, se ha encontrado que los maestros desarrollan competencias
en el manejo de situaciones para salir adelante en los dmbitos especificos del
contexto escolar cuyas fuerzas se balancean y equilibran en el quehacer del dia,
aungue también se ha enconfrado cansancio y malestar debido a la poca
valoracion y reconocimiento social que tiene el frabajo docente. Hay quienes han
abandonado la docencia, hay quienes piensan ya en el retiro ante demasiada
exigencia y poco reconocimiento, pero la mayoria mantiene la esperanza y cree
totalmente en sus capacidades educativas y en que la educacion es el medio mds
idoneo para el desarrollo de los pueblos y para mejorar el mundo de los seres

humanos que lo habitan.
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